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Pressemitteilung: SRIW erweitert Mitgliedschaft um die EWE TEL GmbH 

Berlin, den 25. Januar 2024 – Der Selbstregulierung Informationswirtschaft e.V., Spezialist in der 

Entwicklung und Überwachung von selbst- und koregulatorischen Instrumenten zur Förderung des 

Verbraucher- und Datenschutzes, freut sich über die neue Mitgliedschaft der EWE TEL GmbH, Tele-

kommunikationsdienstleister und Tochtergesellschaft der EWE AG, die seit mehr als 90 Jahren Ener-

giedienstleister für den Nordwesten ist. 

Der SRIW entwickelte zusammen mit verschiedenen Unternehmen der Telekommunikationsbranche, 

zu denen auch EWE zählte, auf Initiative des Verbands der Anbieter von Telekommunikations- und 

Mehrwertdiensten e.V. (VATM) hin einen Kodex zur Sicherung qualitativer Standards im Haustürver-

trieb, den Haustürkodex. Bei der gemeinsamen Entwicklung wurde schnell klar, die EWE befürwortet 

die Aktivitäten des SRIW und möchte auch in Zukunft Teil kommender Projekte sein. So äußert sich 

Norbert Westfal, Sprecher der Geschäftsführung der EWE TEL GmbH zur Mitgliedschaft:  

 

„Durch die Zusammenarbeit mit dem SRIW konnten wir Teil eines vertrauenswürdigen Bran-

chenstandards werden welcher praxisnah ausgestaltet ist, welcher Transparenz durch Über-

wachung schafft und das Vertrauen in die Branche stärkt. EWE ist es ein Anliegen, aktiv an 

der Gestaltung dieser Standards mitzuwirken und so der Verantwortung nachzukommen Ve-

braucher:innen nachhaltig zu schützen. Wir freuen uns auf die kommende Kooperation.“ 

 

Verbraucher:innen nachhaltig zu schützen bedeutet unter anderem, den Austausch und Interessen-

sausgleich zwischen Wirtschaft, Politik und Gesellschaft als Schlüsselfaktor zur Entwicklung vertrau-

enswürdiger Mechanismen der Selbstregulierung anzuerkennen. Dieser Ansatz übersetzt in Verhal-

tensregeln als Instrument der Selbstregulierung trägt dazu bei, die wirtschaftliche Praxis mit den ge-

sellschaftlichen Erwartungen aber auch politischen Anforderungen in Einklang zu bringen und so ei-

nen Ausgleich aller Interessen zu fördern und die Praktikabilität der Verhaltensregel zu gewährleisten. 

Frank Ingenrieth, Geschäftsführer des SRIW, ergänzt zur Mitgliedschaft: 

 

"Ich freue mich im Namen des SRIW die EWE TEL als neues Mitglied begrüßen zu dürfen. 

Hierbei eröffnet die Zugehörigkeit der EWE TEL in einen innovativen Konzernverbund mit un-

terschiedlichen Geschäftszweigen, z.B. den Energiesektor, vielfältige und im Ökosystem des 
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SRIW neue Möglichkeiten der Zusammenarbeit und gemeinsamen Förderung des Schutzes 

der Verbraucher:Innen." 

   
 

Über die EWE TEL GmbH 

Die EWE TEL GmbH ist ein deutsches Telekommunikations- und IT-Unternehmen mit Sitz in Oldenburg, Niedersachsen. Das 

Unternehmen wurde 1999 als hundertprozentige Tochter der EWE AG gegründet und bietet ein breites Spektrum an Tele-

kommunikations- und IT-Dienstleistungen für Unternehmen, Institutionen und Privatkunden. Dazu gehören Festnetz- und 

Mobilfunkdienste, Internet- und Datendienste sowie IT- und Sicherheitslösungen. Dabei legt das Unternehmen besonderen 

Wert auf eine hohe Qualität und Verfügbarkeit seiner Dienstleistungen. Die EWE TEL GmbH betreibt ein weit verzweigtes 

Telekommunikationsnetz von mehr als 60.000 Kilometern Länge und ist damit einer der größten Netzbetreiber in Nord-

deutschland. Darüber hinaus betreibt das Unternehmen eigene Rechenzentren und stellt seinen Kundinnen und Kunden 

eine hochleistungsfähige Infrastruktur zur Verfügung. Mit innovativen Lösungen und umfassendem Branchen-Know-how ist 

EWE TEL ein verlässlicher Partner für Unternehmen jeder Größe und Branche. 

Über den SRIW 

Der SRIW e.V. wurde 2011 als unabhängige, private Aufsichtsstelle branchenspezifischer Verhaltensregeln gegründet. 

Oberste Prämisse seit Gründung war und ist es, die notwendigen, unabhängigen Strukturen bereitzustellen, um branchen-

spezifische Verhaltensregeln zu etablieren und zu verwalten sowie deren glaubwürdige und wirksame Überwachung, inklu-

sive eines Beschwerdemanagements, zu gewährleisten. Seither ist der SRIW erfolgreich an der Entwicklung von Verhaltens-

regeln, unter anderem im Bereich Datenschutz, beteiligt und engagiert sich auch in anderen Formen rund um das Thema 

modern regulation. 
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